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PROPOSTA COMERCIAL DE VALORES PARA SOFTWARES DE GESTAO PUBLICA

A

A

Prefeitura Municipal de VERA MENDES/PI

Dados da empresa

Razao

Cep: 58.046-005

Insc. E

Social: PUBLIC SOFTWARE INFORMATICA LTDA CNPJ: 07.553.129/0001-76
Enderego: Av. Jodo Cirilo da Silva, 221 — Sala 602B Altiplex — Cabo Branco

Cidade: Joao Pessoa Estado: Paraiba

stadual: Isento Insc. Municipal: 95394-6 Fone: 83.3022.0800

Objeto: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTAGAO DE SERVICOS DE LOCACAO DE SISTEMAS DE
GESTAO PUBLICA PARA SEREM UTILIZADOS NA PREFEITURA MUNICIPAL DE VERA MENDES/PI.

Prezados Senhores,
Encaminhamento abaixo a nossa PROPOSTA:

LOTE DESCRICAO DO SISTEMA UNID [QUANT | JEE6D | ERECD
SISTEMA DE CONTABILIDADE PUBLICA Més 12 1.950,00 23.400,00
PORTAL DA TRANSPARENCIA FISCAL Més 12 700,00 8.400,00
IA - INTELIGENCIA ARTIFICIAL Més 12 650,00 7.800,00
SISTEMA DE GESTAO TRIBUTARIA Més 12 1.300,00 15.600,00
NFSe - Nota Fiscal de Servigo Eletrrics Més | 12 | 65000 7.800,00
SISTEMA DE FOLHA DE PAGAMENTO Més 12 900,00 10.800,00
PORTAL DO SERVIDOR Més 12 650,00 7.800,00
SISTEMA DE GESTAO DE FROTA Més 12 450,00 5.400,00
SISTEMA PORTAL DA FROTA Més 12 350,00 4.200,00
SISTEMA DE FARMACIA Més 12 400,00 4.800,00

UNICO | SISTEMA PORTAL DA FARMACIA Més 12 350,00 4.200,00
SITE MUNICIPAL Més 12 1.350,00 16.200,00
SISTEMA DE ACAO SOCIAL Més 12 350,00 4.200,00
SISTEMA DE ESTOQUE Més 12 350,00 4.200,00
SISTEMA DE PATRIMONIO Més 12 410,00 4.920,00
SI’STEMA DE PROCESSO DIGITAL ON-LINE — MODULO
BASICO - Protocolo eletrdnico, Memorando, Circular,| Més 12 1.690,00 20.280,00
Oficios e Chamados técnicos +
SISTEMA DE PROCESSO DIQITAL OI\II-I__INE - MOI?ULQ
NTERMEDIAIO, - Toso Moo Sisie + 0o | 12 | ss0n| 42000
Administrativo, Protocolo legislativo, Intimagdes +
SISTEMA DE PROCESSO DIGITAL ON-LINE — MODULO | Més 12 510,00 6.120,00
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AVANCADO - Todo Modulo Basico + Todo Mddulo
Intermediario + Criagdo de Modulos Customizados ao
Cliente + API de Integragdo com outros sistemas +

TOTAL DO LOTE 160.320,00

ESPECIFICACAO DOS SISTEMAS

SISTEMA DE CONTABILIDADE PUBLICA

Visao Geral

O sistema devera registrar e controlar informagdes de natureza orgamentaria, extraorgamentaria, financeira e
patrimonial, com funcionalidade para elaboracéo e controle do planejamento orgamentario e sua execugao.
Além disso, deve estar atualizado com as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico, o
MCASP (Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico), o MDF (Manual de Demonstrativos Fiscais) e
outros requisitos legais.

O sistema deve registrar os atos e fatos relacionados com a administragcdo or¢camentaria, financeira e
patrimonial, controlando e evidenciando minimamente:

- as operacoes realizadas pelos Poderes e pelos 6rgaos e dos seus efeitos sobre os bens, os direitos, as
obrigagdes, as receitas e as despesas orgamentarias ou patrimoniais;

- 0s recursos dos orgamentos, as alteragdes decorrentes de créditos adicionais, as receitas prevista e
arrecadada e as despesas empenhadas, liquidadas e pagas a conta desses recursos e as respectivas
disponibilidades;

- a situacgdo patrimonial e da sua variagao efetiva ou potencial, observada a legislagdo e normas aplicaveis;

- as informagdes necessarias para subsidiar a apuracdo dos custos dos programas e das unidades da
administragao publica;

- a aplicagao dos recursos de convénios e a execugao de contratos;

- as operagbes de natureza financeira ndo compreendidas na execugcdo orgcamentaria, das quais resultem
débitos e créditos;

- a origem e a destinagao dos recursos legalmente vinculados a finalidade especifica;

- as operagoes intragovernamentais, com vistas a exclusao de duplicidades na apuragao de limites e na
consolidagao das contas publicas;

O sistema deve emitir as demonstragdes contabeis e dos relatérios e demonstrativos fiscais, orgamentarios,
patrimoniais e financeiros previstos em lei. A emissao do Diario, Razdo e Balancete Contabil, individuais ou
consolidados, devem estar em conformidade com o Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico estabelecido
pelas normas gerais de consolidagéo das contas publicas.

O sistema permitird a geracao e a disponibilizacdo de informag¢des e de dados contabeis, orgamentarios e
fiscais, observados a periodicidade, o formato e o sistema estabelecidos pelo 6rgédo central de contabilidade da
Unido, nos termos do disposto no § 2° do art. 48 da Lei Complementar n° 101, de 2000, inclusive quanto ao
controle de informagdes complementares.

O sistema processara e centralizara o registro contabil dos atos e fatos que afetem ou possam afetar o
patriménio da entidade, sem prejuizo do disposto na legislagao aplicavel.

O registro representara integralmente o fato ocorrido, observada a tempestividade necessaria para que a
informagéo contabil gerada ndo perca a sua utilidade, e sera efetuado conforme o mecanismo de débitos e
créditos em partidas dobradas.

O registro contabil contera, no minimo, os seguintes elementos:

- a data da ocorréncia da transagao;

- a conta debitada;

- a conta creditada;

- 0 histérico da transagao, com referéncia a documentagao de suporte, de forma descritiva ou por meio do uso
de cédigo de histérico padronizado;

- o valor da transacgao; e

- 0 numero de controle dos registros eletrénicos que integrem um mesmo langamento contabil.

O registro dos bens, dos direitos e das obrigagcbes devera possibilitar a indicacdo dos elementos necessarios a
sua perfeita caracterizagao e identificacao.

O Sistema contemplara procedimentos que garantam a seguranga, a preservagao e a disponibilidade dos
documentos e dos registros contabeis mantidos em sua base de dados.

O sistema permitira a acumulagéo dos registros por centros de custos.
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O sistema contera rotinas para a realizagdo de corre¢cdes ou de anulagdes por meio de novos registros,
assegurada a inalterabilidade das informagdes originais incluidas apds sua contabilizagdo, de forma a preservar
o registro histérico dos atos.

Essas caracteristicas sao essenciais para atender aos requisitos de contabilidade publica e garantir o
cumprimento das normas e regulamentos aplicaveis.

Moédulo 1 - Planejamento Orgcamentario

1.

Plano Plurianual (PPA): O sistema deve conter um modulo dedicado a elaboragdo do PPA,
assegurando total aderéncia as diretrizes legais. Isso inclui a capacidade de gerar os anexos
obrigatérios de acordo com a legislagao.

Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO): O sistema deve incorporar um moédulo para a elaboragao da
LDO, garantindo sua conformidade com as normas em vigor e permitindo a geragao dos anexos exigidos
pela legislagéo.

Lei Orcamentaria Anual (LOA): O sistema também deve abranger a elaboracao da LOA, assegurando
que esteja em total conformidade com a legislagdo em vigor, com a capacidade de gerar os anexos
requeridos.

Relatérios de Modificagdes da LDO e PPA: Além disso, o sistema deve emitir relatorios detalhados
das modificagdes feitas na LDO e PPA, preservando os dados iniciais inseridos.

Relatérios Auxiliares: Para uma visdo mais completa do orgamento, o sistema deve oferecer relatérios
auxiliares que permitam a analise da receita e despesa, bem como a aplicacdo de recursos, a fim de
cumprir os limites constitucionais.

Controle de Despesas e Metas Fiscais: O sistema deve permitir a elaboragdo do Cronograma Mensal
de Desembolso (CMD) e das Metas Bimestrais de Arrecadagdo (MBA), possibilitando um controle
rigoroso das despesas, com o intuito de garantir o cumprimento da metas fiscal estabelecida.

Moédulo 2 — Alteragoes do Orgamento

1.

Créditos Orgcamentarios: O sistema deve controlar os saldos orgamentarios disponiveis no orgamento,
atualizando os saldos de acordo com as alteragdes orgamentarias realizadas, em conformidade com o
limite estabelecido por lei.

Crédito Suplementar: O sistema deve permitir a abertura de crédito suplementar, com controle da fonte
de anulacéo e respeitando o limite estabelecido por lei.

Crédito Especial/Extraordinario: O sistema deve permitir a abertura de crédito especial/extraordinario,
com controle da fonte de anulagéo e respeitando o limite estabelecido por lei.

Remanejamento/Transposig¢ao/Transferéncia: O sistema deve permitir a alteracdo da Lei
Orgamentaria Anual (LOA) por meio de remanejamento, transposigdo e transferéncia, excluindo esses
valores do controle de limite para abertura de créditos adicionais.

Solicitagao de Créditos Adicionais: O sistema deve possibilitar a solicitagdo de créditos adicionais,
sujeita a autorizagdo de um usuario competente para a sua aprovagéo e subsequente langamento
efetivo.

Médulo 3 — Execugdo Orgamentaria

Controle da Execugdo Orgamentaria: O sistema deve monitorar o saldo de dotagéo disponivel para
despesas orgamentarias e permitir a reserva de dotagdo (bloqueio) para garantir a execucdo de
despesas relacionadas a processos licitatérios. Além disso, o sistema deve oferecer a opcéo de
blogquear a execugdo orgcamentaria de acordo com o limite estabelecido no Cronograma Mensal de
Desembolso (CMD).
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Solicitagao de Empenho: O sistema deve possibilitar a solicitacdo de empenho, condicionando a
efetivagdo do empenho a autorizagao apropriada. A autorizagao para o empenho deve ser concedida
por um usuario devidamente autorizado.

Empenho: O sistema deve permitir o registro da Nota de Empenho, possibilitando sua vinculagdo com
a solicitacédo de empenho, licitagdo, contrato, obra, campanhas publicitarias, convénio, programa ou
divida fundada, conforme o caso.

Liquidagdo: O sistema deve permitir o registro da liquidacdo da despesa, incluindo pelo menos os
campos para identificagdo da Nota Fiscal (nUmero, série, data).

Pagamento: O sistema deve permitir o registro do pagamento da despesa orgamentaria, verificando a
compatibilidade da fonte de pagamento com a fonte do documento a ser pago, a fim de evitar o
desembolso de recursos de fontes inexistentes.

Retengdoes na Execugdo Orgcamentaria: As retengdes devem ser geradas automaticamente,
possibilitando a emissdo de documentos que comprovem a retengdo na fonte, seja de natureza
orcamentdria ou extraorcamentaria.

Retencédo Orgcamentaria: Para as retengbes orgamentarias, o sistema deve manter a conexao entre a
receita orcamentaria (retencao) e o pagamento que a originou.

Receita: O sistema deve permitir o langamento de arrecadagdo de receita, seja ela orgcamentaria,
intraorcamentaria, bem como o langamento de receitas redutoras, distribuindo automaticamente os
valores por fontes de recursos de acordo com o que esta definido na Lei Orgamentaria Anual (LOA).
Além disso, esses valores podem ser redistribuidos no momento do langcamento da
arrecadagao/langamento pelo usuario.

Anulagées/Estornos: O sistema deve permitir a realizagdo de anulagdes/estornos em todos os
langamentos de execugéo orgamentaria, preservando o registro de origem.

Moédulo 4 — Extraorgamentario

Receita Extraorgamentaria: O sistema deve registrar ingressos extraorgamentarios, como retengoes,
transferéncias financeiras e outros. Se o ingresso estiver relacionado a uma retengao na fonte, o sistema
deve manter a conexao entre a receita extraorgamentaria e o pagamento que a originou.

Despesa Extraorgamentaria: O sistema deve registrar dispéndios extraorgamentarios, incluindo restos
a pagar, transferéncias financeiras e recolhimentos de retengdes. No caso de langamentos de
recolhimento de retencdo, o sistema deve estabelecer uma ligagdo com a retengcédo do exercicio em
questao ou de exercicios anteriores que estao sendo recolhidos, a fim de controlar os saldos pendentes
de recolhimento.

Retencdo Extraorcamentaria: As retencdes do exercicio que ndo sejam recolhidas devem ser
transferidas para o exercicio seguinte, onde se tornam retengdes a recolher, permitindo assim a
vinculagao e o controle dos saldos pendentes de recolhimento.

Estorno: O sistema deve possibilitar o estorno de ingressos e dispéndios extraorgamentarios,
estabelecendo uma conexdo entre o novo langamento e o langamento estornado/anulado.
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Retengodes a Recolher: O sistema deve realizar o controle de saldos de retengdes realizadas que n&o
foram recolhidas, permitindo o controle da composi¢ao de saldo extraorgamentaria mais eficaz.

Inscricdo de Restos a Pagar: Na abertura do exercicio financeiro, o sistema deve implantar
automaticamente a inscrigdo de restos a pagar, separando a parcela processada da nao-processada.

Cancelamento de Restos a Pagar: O sistema deve permitir o langamento de cancelamento de
inscricao de restos a pagar, inclusive por meio de langamento em lote.

Liquidagcdo de Restos a Pagar: O sistema deve permitir a liquidagdo de restos a pagar nao
processados, permitindo a vinculagéo e calculo dos descontos obrigatérios, bem como dados da nota
fiscal.

Pagamento de Restos a Pagar: O sistema deve permitir a baixa de restos a pagar, vinculando
automaticamente os descontos de acordo com as informagdes informadas na liquidagao, conforme o
caso.

Anulagao de Pagamento de Restos a Pagar: O sistema deve permitir a anulagédo de langamentos de
pagamentos de restos a pagar, devolvendo o saldo anulado ao saldo para pagamento.

Modulo 5 - Financeiro

Contas Bancarias/Caixa: O sistema deve conter uma Unica conta de caixa e permitir o cadastro de
contas bancarias. Além disso, deve atualizar automaticamente as fontes de recursos que compdem o
saldo da conta, conforme o ingresso das receitas.

Transferéncias Bancarias: O sistema deve possibilitar o registro de transferéncias bancarias,
permitindo a associagéo da fonte de recursos ao valor transferido.

Controle do Saldo de Caixa: No sistema o saldo de caixa somente pode ser gerado quando ha
langamentos de ingresso de recursos, incluindo receitas or¢camentarias ou ingressos
extraorgamentarios. Para utilizar esses recursos, o sistema deve estabelecer uma vinculagédo entre os
langamentos que originaram o saldo de caixa e os langamentos que representam o uso desses recursos,
seja na contabilizagdo de depdsitos bancarios ou pagamentos.

Ordem de Langamento Financeiro: O sistema deve incluir uma tela para a ordenagao de langamentos
financeiros, onde a realizagao de qualquer langamento financeiro deve estar condicionada a autorizagao
por um usuario competente.

Pagamentos: O sistema deve possibilitar o registro de baixas, tanto or¢camentarias quanto
extraorcamentarias, e realizar a validagcao da fonte de recursos do documento que esta sendo baixado

em relagdo a conta de pagamento correspondente.

Estorno de Pagamento: O sistema deve oferecer a funcionalidade de langamento de estorno de
pagamento, com a capacidade de efetuar automaticamente o estorno das retengdes associadas a ele.

Moédulo 6 — Langamentos Patrimoniais
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Lancamento da Receita Orgamentaria: O sistema deve permitir o langamento de receita orcamentaria
pelo fato gerador, fazendo a vinculagédo de sua baixa na arrecadagdo da mesma, atualizando o saldo a
realizar de acordo com as vinculagbes com a arrecadagao.

Divida Consolidada: O sistema deve oferecer a funcionalidade de registrar e vincular a divida
consolidada as despesas de amortizagédo da divida, bem como as receitas provenientes de operagdes
de crédito. Além disso, o sistema deve permitir a realizagdo de langamentos de atualizagao da divida
consolidada.

Divida Ativa: O sistema deve possibilitar o registro de divida ativa, com a capacidade de vincula-la as
receitas orcamentarias destinadas ao seu recebimento. Além disso, o sistema deve permitir a realizagao
de langamentos de atualizagdo da divida ativa.

Alienagdo de Bens: O sistema deve possibilitar a vinculagao da classe do bem alienado a arrecadagao
da receita orgcamentaria, com a informagdo sobre ganho ou perda decorrente da alienagéo. Isso
permitira a redugédo automatica do valor na classe do bem e a realizagdo automatica do langamento
contabil de ganho ou perda.

Provisdes Matematicas: O sistema deve oferecer a capacidade de realizar o langamento de provisoes
matematicas previdenciais, incluindo a possibilidade de atualiza-las conforme necessario.

Movimentagdes Patrimoniais: O sistema deve permitir o registro de movimentagdes patrimoniais, tais
como avaliagdo inicial, reavaliagdo, impairment, custos subsequentes, depreciagido, reavaliagao,
exaustdo, doacgdes recebidas e doagdes realizadas.

Movimentagoes de Estoque: O sistema deve permitir o registro de movimentagdes de estoque,
abrangendo entradas, saidas realizadas no momento da liquidagao da despesa, e ajustes.
Médulo 7 - Licitagées e Contratos

Licitagao: O sistema deve permitir o controle abrangente dos processos licitatérios, incluindo o cadastro
completo das licitagdes, com detalhamento de cada participante e os contratos dos vencedores
associados. Deve possibilitar a vinculagao de documentos relevantes, como o edital, contrato e ata.

Além disso, o sistema deve fornecer controle sobre o vencimento dos contratos e processos licitatérios.
Deve permitir o acompanhamento e controle da execugao orgamentaria das despesas relacionadas aos
processos licitatérios, incluindo valores empenhados, liquidados, pagos e os respectivos saldos a
empenhar.

Moédulo 8 — Relatoérios

O sistema deve oferecer a geragao de relatérios personalizados pelo usuario, com a opg¢ao de exporta-
los para formatos como PDF, Word e Excel, além de permitir a impress&o de relatérios e graficos de
controle interno. Esses relatérios devem abranger o atendimento aos limites constitucionais e legais, a
evolucao da receita e despesa orgcamentaria, o acompanhamento da abertura dos créditos adicionais e
o controle sobre a base de célculo e contribuicbes para o PASEP.

Além disso, o sistema deve permitir assinar digitalmente todos os documentos e relatérios, tanto
individualmente quanto em lotes, com certificado digital, seguindo os padrées da ICP-Brasil.
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O sistema também deve emitir demonstrativos gerenciais dos cadastros realizados pelo usuério, como
relatorios de receitas, despesas e conciliagdes, oferecendo opgdes de filtros para fornecer relatérios
mais precisos.

Em conformidade com a legislagéo, o sistema deve gerar e emitir todos os relatérios exigidos, incluindo
balancetes mensais, RREO (Relatério Resumido de Execugdo Orgamentaria), RGF (Relatério de
Gestéo Fiscal), PCA (Prestagao de Contas Anual) e outras demonstragdes necessarias.

Além disso, o sistema deve gerar e emitir os demonstrativos de Planejamento, como o PPA (Plano
Plurianual), LDO (Lei de Diretrizes Orcamentarias) e LOA (Lei Orgamentaria Anual), todos no mesmo
sistema de Contabilidade. Isso inclui o Cronograma Mensal de Desembolso (CMD) e as Metas
Bimestrais de Arrecadagédo (MBA).

Moédulo 9 — Seguranga e Suporte

O sistema deve possuir um Log de Manutengéo de Dados que registre todas as versdes de cada registro
alterado ou excluido no Banco de Dados. Portanto, se um registro for alterado, a versédo anterior deve
ser mantida, e se um registro for excluido, uma cépia do registro deve ser arquivada para referéncia
futura.

O sistema deve ter uma ferramenta de seguranga, com o Log de Manutencdo de Dados que registre
qualquer alteragdo ou exclusdo de dados. Esses registros devem incluir informag¢des sobre quem
realizou a operacgdo, quando e onde ela ocorreu.

O sistema devera ter mecanismos de controle de acesso de usuarios baseados, no minimo, na
segregacao das fungdes de execugao orgamentaria e financeira, de controle e de consulta, e ndo sera
permitido que uma unidade gestora ou executora tenha acesso aos dados de outra, com exce¢ao de
determinados niveis de acesso especificos definidos nas politicas de acesso dos usuarios.

Além disso, o sistema deve fornecer suporte técnico em horario comercial. Esse suporte deve ser
acessivel por meio de um sistema de atendimento que combina recursos de Help Desk e Service Desk.
Os usuarios devem ter a possibilidade de abrir tickets de atendimento, e esses tickets devem ser
acompanhados em tempo real. Todo o histérico dos chamados deve ser armazenado, permitindo uma
analise detalhada das interagcbes passadas. O sistema de suporte deve ser integrado a canais de
comunicagao como e-mail, telefone, WhatsApp e chat online, oferecendo uma ferramenta de
atendimento ao cliente eficaz e gratuita.

Médulo 10 - Integragao

O sistema deve oferecer uma conexao online com o Portal de Transparéncia via web, em conformidade
com as normas da Lei Complementar n°® 131 de 27/05/2009, usando um layout especifico. Essa conexao
deve permitir a integracdo eficiente com o sistema do Portal da Transparéncia, possibilitando a
publicacdo agil e tempestiva de informagdes contabeis. Além de atender as exigéncias anteriores, o
sistema deve atender as exigéncias do Tribunal de Contas do Estado.

O sistema devera permitir, diretamente ou por intermédio de integracdo com outros sistemas
estruturantes (Tributos, Licitagédo, outros), a disponibilizacdo em meio eletrbnico que possibilite amplo
acesso publico, no minimo, das seguintes informagbes relativas aos atos praticados pelas unidades
gestoras ou executoras:

Quanto a despesa:
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- os dados referentes ao empenho, a liquidagdo e ao pagamento;

- a classificagdo orgcamentaria, com a especificagdo da unidade orgamentaria, da fungéo, da subfungao,
da natureza da despesa, do programa e da agao e da fonte dos recursos que financiou o gasto, conforme
as normas gerais de consolidacao das contas publicas.

- os dados e as informacdes referentes aos desembolsos independentes da execugao orcamentaria;

- a pessoa fisica ou juridica beneficiaria do pagamento, com seu respectivo nimero de inscrigdo no CPF
ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ, inclusive quanto aos desembolsos de operagdes
independentes da execucéo orgamentaria, exceto na hipétese de folha de pagamento de pessoal e de
beneficios previdenciarios;

- a relagédo dos convénios realizados, com o numero correspondente, o nome e identificagao por CPF
ou CNPJ do convenente, o objeto e o valor;

- o procedimento licitatério realizado, ou a sua dispensa ou inexigibilidade, quando for o caso, com o
numero do respectivo processo; e

- a descricdo do bem ou do servigo adquirido, quando for o caso;
Quanto a receita, os dados e valores relativos:
- a previsao na lei orcamentaria anual,

- ao langamento, observado o disposto no art. 142 da Lei n® 5.172, de 25 de outubro de 1966, e no art.
52 e no art. 53 da Lei n°® 4.320, de 17 de margo de 1964, resguardado o sigilo fiscal na forma da
legislagéo, quando for o caso;

- a arrecadacgao;
- o recolhimento; e

- a classificagdo orgcamentaria, com a especificagao da natureza da receita e da fonte de recursos,
observadas as normas gerais de consolidagdo das contas publicas de que trata o § 2° do art. 50 da Lei
Complementar n® 101, de 2000.

Além disso, o sistema deve gerar arquivos PDF e publicar automaticamente no Portal da Transparéncia
do ente todos os Demonstrativos Contabeis, como Balancetes Mensais, RREO (Relatério Resumido de
Execucédo Orgcamentéaria), RGF (Relatério de Gestdo Fiscal) e Balangos Anuais, além de permitir a
publicacdo de documentos avulsos, possibilitando a configuragdo de Menu para apresentagéo do Portal
da Transparéncia. Essa publicacdo deve ser realizada com o uso de Certificagdo Digital de 6rgaos
certificadores, garantindo a autenticidade dos documentos.

O sistema também deve estar integrado com o sistema de Arrecadagao e Tributos Municipais,
permitindo o langamento da receita de forma simultanea ao fato gerador, bem como a inscrigédo e baixa
da divida ativa tributaria de maneira agil e em conformidade com os prazos estabelecidos.
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Da mesma forma, o sistema deve permitir a integracdo com o sistema de Licitagao préprio ou do Tribunal
de Contas do Estado, possibilitando o cadastro das licitagdes homologadas de forma tempestiva. Isso
deve incluir a funcionalidade de publicagao automatica de todos os documentos do processo licitatorio.
Essa integragao e automacéao das operag¢des sao cruciais para garantir a transparéncia e o cumprimento
de regulamentos governamentais, bem como para facilitar a divulgagdo de informagbes contabeis
essenciais para a administragéo publica e o publico em geral.

11 — Ferramentas e Configuragées em Geral

O sistema deve executar as seguintes funcionalidades:

1. Realizar o download automatico de NFEs, CTes e NFSes em formatos XML e PDF, emitidas contra
0 municipio/érgao, e integra-las aos processos de empenhamento, liquidagdo e pagamento.

2. Automatizar a manifestagdo do destinatario para autenticagédo e captura das NFEs, CTes e NFSes,
usando certificado digital e-CNPJ (tipo A1) do municipio/érgao.

3. Integrar as notas fiscais capturadas com o processo de liquidagdo das notas de empenho, validando
valores e informagdes dos fornecedores.

4. Integracdo com o sistema de protocolo, onde a tramitacdo do processo no sistema de protocolo
depende do registro no sistema contabil.

5. Importar dados do sistema de arrecadagao por meio de um layout especifico/API.

6. Aproveitar o histérico do ultimo empenho do fornecedor e/ou o cadastro de histérico padrdo por
fornecedor.

7. Criar modelos de langamentos na receita orcamentaria e extraorgamentaria.

8. Geracao automatizada de despesas orgamentarias em lote facilitando a criagdo de subempenhos,
liquidacdes e pagamentos, tudo a partir de configuragées previamente definidas.

9. Geracédo simplificada de despesas extraorgamentarias em lote simplificando a criagdo e baixa de
despesas extraorgcamentarias através de parametros personalizados.

10. Realizar diagnosticos dos Balancetes Mensais, PCA — Prestagao de Contas Anuais e LOA — Lei
Orgamentaria Anual.

11. Emitir relatérios com a possibilidade de publicagdo no Diario Oficial Municipal.
12. Exportar dados para os sistemas do TCE (Tribunal de Contas do Estado).

13. Exportar dados da MSC, DCA, RREO e RGF para o SICONFI.

14. Exportar a DIRF e SEFIP de prestadores de servigo

15. Envio de dados para a EFD-REINF e eSocial (Prestadores de Servigo Pessoa Fisica).
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16. Realizar a assinatura digital por meio de certificado digital e capturar nota fiscal na emissdo do
fornecedor.

17. O sistema deve ter um modulo para a gestao fiscal, que calcule os valores devidos de retengao de
INSS, IR (Imposto de Renda), SEST, SENAT, SENAR, RAT e outras retengdes de forma parametrizada,
calculando automaticamente as bases, aliquotas e os critérios de calculo de acordo com as
regulamentacdes aplicaveis.

18. Para os descontos obrigatérios no envio do eSocial ou EFD-REINF (INSS, IR (Imposto de Renda),
SEST, SENAT, SENAR, RAT), o sistema, por meio de pardmetros pré-definidos, deve realizar o calculo
automaticamente, ajudando a evitar erros na retengéo e garantindo a conformidade com as obrigagdes
fiscais e previdenciarias.

19. O sistema deve apresentar de forma clara e detalhada os valores retidos e os langamentos
(liguidagdo/pagamento) que deveriam sofrer retengéo, permitindo a comparagao entre o montante retido
e o valor a ser retido. Além disso, deve fornecer informagdes analiticas (Graficos, Tabelas) sobre os
valores retidos em diferentes periodos e exercicios, facilitando o gerenciamento das retengdes.

PORTAL DE TRANSPARENCIA FISCAL

O Portal da Transparéncia deve assegurar a sociedade o acesso as informagdes sobre a execugao
orcamentaria e financeira, em meio eletrénico que possibilite amplo acesso publico, nos termos do disposto
no inciso |l do § 1° do art. 48, da Lei Complementar n® 101, de 2000 e normas especificas do Tribunal de Contas
do Estado.

As informagbes deverao ser disponibilizadas em tempo real e ser pormenorizadas, observado o disposto no
Decreto 10.540/2020.

A disponibilizagcdo em meio eletrénico de acesso publico devera:

- aplicar solugdes tecnoldgicas que visem a simplificar processos e procedimentos de atendimento ao cidadao
e propiciar melhores condigdes para o compartilhamento das informagdes por meio de dados abertos;

- observar os requisitos de tratamento dos dados pessoais estabelecidos na Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de
2018.

O Portal da Transparéncia devera permitir, diretamente ou por intermédio de integragdo com outros sistemas
estruturantes, a disponibilizagcdo em meio eletrébnico que possibilite amplo acesso publico, no minimo, das
seguintes informacdes relativas aos atos praticados pelas unidades gestoras ou executoras: quanto a despesa:
- os dados referentes ao empenho, a liquidagdo e ao pagamento; - a classificagdo orgamentaria, com a
especificagdo da unidade orgamentaria, da fungdo, da subfungao, da natureza da despesa, do programa e da
agao e da fonte dos recursos que financiou o gasto, conforme as normas gerais de consolidagao das contas
publicas de que trata § 2° do art. 50 da Lei Complementar n°® 101, de 2000;

- os dados e as informacgdes referentes aos desembolsos independentes da execugado orcamentaria;

- a pessoa fisica ou juridica beneficiaria do pagamento, com seu respectivo numero de inscricdo no CPF ou no
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ, inclusive quanto aos desembolsos de operagdes independentes
da execugdo orgcamentdria, exceto na hipotese de folha de pagamento de pessoal e de beneficios
previdenciarios;

- a relagédo dos convénios realizados, com o numero do processo correspondente, o nome e identificagao por
CPF ou CNPJ do convenente, o objeto e o valor;

- o procedimento licitatorio realizado, ou a sua dispensa ou inexigibilidade, quando for o caso, com o numero
do respectivo processo;

- adescricdo do bem ou do servigo adquirido, quando for o caso; e quanto a receita, os dados e valores relativos:
- a previsao na lei orcamentaria anual,

- ao langamento, observado o disposto no art. 142 da Lei n® 5.172, de 25 de outubro de 1966, e no art. 52 e
no art. 53 da Lei n°® 4.320, de 17 de marco de 1964, resguardado o sigilo fiscal na forma da legislagao, quando
for o caso;

- a arrecadacgao, inclusive referentes a recursos extraordinarios;

- ao recolhimento; e
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- a classificagao orgamentaria, com a especificacdo da natureza da receita e da fonte de recursos, observadas
as normas gerais de consolidacdo das contas publicas de que trata o § 2° do art. 50 da Lei Complementar n°®
101, de 2000.

O Portal da Transparéncia deve oferecer a funcionalidade de exportacao de dados referentes a execugao
orgamentaria e financeira, apresentando, no minimo, op¢des nos formatos CSV, TXT e PDF.

Essa capacidade de exportagdo visa proporcionar aos usuarios uma ampla flexibilidade no acesso as
informagdes, permitindo uma analise mais detalhada e a utilizagdo dos dados de maneira conveniente e
compativel com diversas ferramentas e plataformas.

O Portal da Transparéncia deve possibilitar a incorporagdo de links externos, ajustando-se conforme as
demandas especificas do 6rgao responsavel.

O Portal da Transparéncia deve ser provido de um menu de ajuda que, no minimo, disponibilize um manual de
navegacao, uma sec¢ao de perguntas frequentes e informacgdes de contato para suporte.

O Portal da Transparéncia deve permitir a publicagdo e fornecer acesso aos relatérios contabeis essenciais,
incluindo, mas ndo se limitando a Balancetes Mensais, RREO (Relatério Resumido de Execugédo Or¢gamentaria),
RGF (Relatério de Gestao Fiscal), Balango Anual e demais demonstrativos requeridos por legislagéo vigente.
O Portal da Transparéncia deve oferecer a funcionalidade de publicacdo de arquivos avulsos por usuarios
autorizados, permitindo que estes personalizem a configuragcdo de exibigdo ao inserir titulos e subtitulos que
serao apresentados na plataforma.

O Portal da Transparéncia deve gerar links especificos para permitir consultas diretas a informacgdes cruciais,
tais como receitas, despesas, demonstrativos contabeis e demais dados disponiveis na plataforma.

O Portal da Transparéncia deve oferecer APIs (Interfaces de Programacéo de Aplicagcbes) para viabilizar o
acesso a dados referentes a execugao orgamentaria e financeira.

O Portal da Transparéncia deve apresentar graficos e filtros especificos que permitam uma analise detalhada
do Planejamento Orgamentario e sua efetiva execugéo.

O Portal da Transparéncia deve proporcionara aos usuarios uma visualizacao intuitiva e personalizavel das
informacgdes orgamentarias, possibilitando a compreensdo mais aprofundada das alocagdes de recursos,
despesas e receitas.

O Portal da Transparéncia deve oferecer ferramentas visuais e filtros criteriosos, promovendo uma abordagem
interativa que facilita a interpretagcao dos dados, contribuindo para uma compreenséo mais clara e informada
da gestao financeira.

Al - INTELIGENCIA ARTIFICIAL

O sistema de inteligéncia deve conter um assistente virtual avangado capaz de interagir com os usuarios através
de mensagens de texto e voz, oferecendo consultas em bases de dados financeiras, contébeis, folha de
pagamento, e arrecadacéo tributaria. O sistema deve possuir procedimento robusto de autenticagdo e controle
de acesso para garantir a seguranga e a privacidade das informagdes. O sistema deve reconhecer solicitagdes
de mensagens por texto e voz. O sistema deve ter processamento de Linguagem Natural (NLP), utilizando
técnicas de NLP para interpretar mensagens de texto, identificar intencées e extrair informacdes relevantes. O
sistema deve conter reconhecimento automatico de fala (ASR), convertendo mensagens de voz em texto,
permitindo que os usuarios fagam perguntas por meio de comandos de voz. O sistema deve realizar a sintese
de Fala, respondendo em audio, transformando as respostas em voz para uma interagao mais fluida e natural.
O sistema deve ser capaz de integrar via APl com o sistema de gestdo contabil do municipio, realizando
consultas sobre Empenhos, Liquidagdes, Pagamentos, Despesa Extra-Orgamentaria, Receita Extra-
Orcamentaria, Receita Orgcamentaria, Saldo de Contas Bancarias, Indices Constitucionais: MDE, FUNDEB,
VAAT, VAAF, Saude e Pessoal; Evolugao da Receita Orgamentaria Total; Evolugdo da Despesa Orgamentaria
Total; Evolugdo da RCL; Evolugado da Receita Propria; Saldo da Divida de Curto e Longo Prazo; Despesa
Orgcamentaria a Pagar; Despesa Extra-Or¢camentaria a Pagar. O sistema deve ser capaz em emitir relatérios
contabeis fornecendo informagdes sobre balangos patrimoniais, demonstrativos de resultados e fluxo de caixa.
O sistema deve ser capaz de se comunicar via APl, com o sistema de Folha de pagamento, respondendo por
mensagem ou voz, informagdes sobre a folha, como total a pagar, niumeros de servidores por secretaria. O
sistema deve ser capaz de se integrar via APl ao sistema de arrecadacéo tributaria para responder montante
recebido por tipo de arrecadacgao, taxas, tributos, alvaras, entre outras informagées do municipio. O acesso deve
ser controlado através de Autenticagdo e Permissdes de Usuario, verificando a identidade do usuaro, utilizando
métodos de autenticagdo, como login e senha, autenticagcdo em duas etapas (2FA) ou biometria de voz,
garantindo que apenas usuarios autorizados possam acessar o sistema. Os perfis de acesso devem ser
personalizados, onde cada usuario € associado a um perfil com permissoes especificas, definindo o acesso a
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funcionalidades e informacgdes. Os niveis de permissdo podem ser configurados para diferentes fungdes, como
administradores, contadores, advogados ou usuarios comuns. O controle de acesso deve ser granular,
ajustando as permissdes para diferentes usuarios, garantindo que as informacdes sejam acessiveis conforme
as necessidades especificas e os privilégios atribuidos. As permissdes devem ser configuraveis permitindo que
diferentes usuarios acessem funcionalidades especificas. O administrador deve ter acesso completo a todas as
fungbes e dados. O sistema de conter verificagdo continua revisa as permissées do usuario a cada solicitagao,
garantindo que ele esteja autorizado para a agédo desejada. O sistema deve conter fungéo de Auditoria e Registro
de Acessos. O sistema deve conter rastreabilidade, permitindo que cada interagao seja registrada em logs de
acesso, documentando quais usuarios acessaram quais informagdes e quando. O sistema deve conter
monitoramento de seguranca, registrando logs de atividades utilizados para identificar acessos n&o autorizados
ou uso inadequado das informagdes. As sessdes devem ser encerradas automaticamente apds periodos de
inatividade para proteger contra acessos ndo autorizados. Durante a sessdo, o sistema deve monitorar
constantemente as permissdes para assegurar que 0 USUArio possa acessar apenas o que é permitido.

SISTEMA DE GESTAO TRIBUTARIA

CARACTERISTICAS GERAIS

e Sistema de Arrecadagéao Tributaria com uma estrutura agil e eficiente para a emissao, controle e
cobranca. dos tributos municipais.

e Deve seguir as seguintes Funcionalidades:

o sistema para ambiente Windows;

e Sistema deve funcionar através de ambiente Web necessitando apenas de conexao com a internet,
podendo ser utilizado navegadores padrdes como:

o Mozila Firefox, Google Chrome, Internet Explorer ou aplicativo e navegador préprio,

e Log de Manutengao de Dados com todas as versdes de cada Registro, Alterado ou Excluido no
Banco de Dados se um registro for alterado, a versao anterior devera ser mantida, se um Registro for
excluido, devera ser mantida uma cépia do registro;

e Banco de dados hospedado em nuvens.

e Emissao de relatérios gerados pelo usuario do sistema a partir do gerenciador de relatérios,
permitindo a exportagcdo de arquivos para os formatos;

o Word, Excel, PDF, TXT, JPEG, HTML.

e Relatorio gerencial com a relagdo dos maiores devedores, podendo ser filtrado por tributo e
ordenando a quantidade de registros a serem apresentados no relatério;

e Relatorios gerenciais de todos os mddulos, com filtros e pardmetros de consulta.

e CONEXAO com o Portal de NOTAS FISCAIS Eletrénicas — NFS-e (Portal do Contribuinte) do
municipio via WEB, possibilitando o acesso aos dados das notas emitidas no portal pelos
contribuintes, controle dos tomadores cadastrados pelos prestadores, possibilidade de bloquear
tomadores, possibilidade de bloqueio de emisséo de notas eletrénicas para contribuintes do
inadimplentes, acesso ao livro fiscal com o detalhamento sintético das notas emitidas por um
prestador contribuinte.

e Calculo automatico de impostos e taxas parametrizado de acordo com a lei municipal.

e Integragdo com o sistema de gestédo contabil no langamento da receita, criando na contabilidade a
previsao de receita, e baixa na receita com o reconhecimento do crédito através da baixa de retorno
bancario.

e Importacdo de arquivos contabeis de sistemas financeiros de contabilidade, contendo as fichas de
receitas orgamentarias, com a possibilidade de vincular cada receita aos devidos impostos e taxas;

e Integracdo com a Contabilidade no langamento da divida ativa, e baixa da mesma quando o crédito do
retorno bancario, for de receita de divida ativa.

e Sincronizagao com o sistema contabil com o intuito de registrar diariamente as receitas orgamentarias
proprias oriundas da arrecadacao dos impostos e taxas, podendo ser realizado a importagao pelo
sistema contabil e exportagao pelo sistema tributario através de arquivo com leiaute especifico ou
integracao automatizada entre os sistemas;

e Integragcdo com portais para solicitacdo e emissao de alvaras, ITBls e parcelamentos envolvendo todo
0 processo incluindo a disponibilizagdo de guias e DAMs;

e O sistema deve enviar para ser assinado digitalmente, na plataforma de assinatura do érgéo,
identificando numeros do documento, unidade or¢camentéria, unidade gestora, favorecido, valor do
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documento, data do documento, todos os documentos e relatérios emitidos, individual ou em lotes,
com certificado digital, respeitando os padrbes da |ICP-Brasil;

e Sincronizagdo com o sistema contabil com o intuito de registrar diariamente as receitas orgamentarias
préprias oriundas da arrecadacgao dos impostos e taxas, podendo ser realizado a importagao pelo
sistema contabil e exportagdo pelo sistema tributario através de arquivo com leiaute especifico ou
integracdo automatizada entre os sistemas;

e Ferramenta de consolidagao de pessoas fisicas e juridicas cadastradas em duplicidade, unificando os
dados registrados nos varios cadastros no unico cadastro selecionado, Impedimento de ser realizado
cadastro duplo de contribuintes, identificando pelo CPF ou CNPJ.

e O sistema deve ser parametrizavel de acordo com o Cédigo Tributario Municipal — CTM. Reajuste
automatico dos indices inflacionarios, indices de corregao oficiais.

e Integragdo com 6rgao de protestos de titulos, para inscricdo e cobranga de dividas ativas em cartorio.

e Integragcdo com a base de dados publicos da Receita Federal, (CNPJ)

MODULO IMOBILIARIO

e Cadastro de imével com:

o Controle da localizagao cartografica, com cadastro de quadra, lote, setor, distrito, face de
quadra. Impedimento de cadastro de localizagdo cartografica em duplicidade

o Boletim de Cadastro Imobiliario — BCI: com as caracteristicas dos imdveis, areas e
especificagdes (Terreno e edificagéo).

o Enderego do imével e enderego de correspondéncia.

o Possibilidade de realizar upload e download de arquivos anexados ao cadastro do imével.

o Cadastro de proprietario e ocupante do imével.

o Vinculo com o cadastro da empresa que ocupa o imoével em caso de imével comercial.

o Vinculo com cadastro de loteamentos.

o Visualizagao de débitos, acordos, langamentos de iptu e isengdes no proprio BCI, sem a

necessidade de troca de tela.
o Referéncia de geolocalizagado para ser inserido coordenadas cartograficas.
o Possibilidade de anexar foto do imével com visualizagéo na tela do BCI.
e Boletim de Cadastro Imobiliario Geoprocessado — BCIG: gerenciamento de imoéveis urbanos e imdéveis
rurais através de dados de geoprocessamento, contendo:
o Face de quadra.
Boletim de cadastro de edificagao.
Boletim de cadastro de condominio horizontal e vertical.
Cadastro e a manutengéo dos Logradouros, Bairros e Distritos do Municipio.
Cadastro e manutengao dos equipamentos urbanos, caracteristicas de urbanizagéo e
pavimentagao por logradouro.
e Emissdo de documentos relativos ao cadastro imobiliario.
o Ficha de imoével.
Certidao de caracteristicas do imével.
Comprovante de entrega de IPTU
Requerimento de alvara imobiliario.
Notificagdo de debito.
o Extrato de debito, geral, em aberto, consolidado e dividas vencidas.
e Cadastro e manutencao de Loteamento e afins;
e Gerenciamento de isengdes de IPTU e TCR dos imdveis, contendo:
o Tipo de isencéo.
o Prazo.
o Cancelamento automatico do iptu do exercicio corrente apds gravado a isengao.
o Cancelamento automatico da isengdo com prazo de validade expirado.
o Possibilidade de aplicagao de isengao parcial, onde nao e isento cem por cento do imposto.
e Emissado de ITBI’s (transmissao de iméveis) e respectivos pagamentos correlatos, com as seguintes
funcionalidades:
o vinculagao do novo adquirente ao imével transmitido, apds a baixa do pagamento, emisséo da
guia de transmiss&o ou na emissao da guia para pagamento.
o Aliguotas variadas a serem definidas de acordo com o tipo de transmissao selecionado.
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o Processo de Avaliagéo e reavaliagao de Imdveis, registrando o fiscal avaliador e gerando um
histérico de avaliagdes.
o Possibilidade de barrar a abertura do processo de ITBI, quando o imével possuir débitos de
outras origens em aberto.
Emisséo de Boletins de Construgéo;
Emissao de Alvaras de Construgao, reforma, demoli¢ao, remembramento, desmembramento;
Emissao de licenga para Loteamento;
Emissao de Licenga de Habite-se;
Cancelamento de todo o langamento de IPTU ou de imével especifico através de ferramenta;
Langamento automatico do IPTU de todos os imdveis ou de imdveis especificos, selecionando por
contribuinte, Rua, Loteamento, Bairro, Distrito, Quadra, Setor.
Ferramenta de consolidagédo de cadastro de logradouros cadastrados em duplicidade, unificando os
dados registrados, imoveis;
Cadastro de imével Rural, com:
o Localizagao cartografica, setor, quadra e lote
Descrigéo do imovel
Proprietario
Areas de terreno e edificada em metros e hectares.
Enderecos.
o Complemento de endereco.
ITBI imovel rural, com:
o vinculagao do novo adquirente ao imével transmitido, apds a baixa do pagamento, emisséo da
guia de transmissdo ou na emisséo da guia para pagamento.
o Aliquotas variadas a serem definidas de acordo com o tipo de transmissao selecionado.
o Possibilidade de barrar a abertura do processo de ITBI, quando o imdvel possuir débitos de
outras origens em aberto.
MODULO MERCANTIL
Gerenciamento do Cadastro Mercantil de Pessoas Fisicas e Juridicas, contendo:
Atividade Mercantil / Econédmica CNAE
Enderego comercial e residencial.
Informacgdes de contato.
Cadastros dos sdécios
Informagdes de veiculos
Informacgdes de feira livre
Cadastro de contador
Cadastro do tipo de atividade, natureza juridica, ramo de atividade.
Histérico mercantil de ativacao de baixa de inscrigao.
Livro fiscal.
Possibilidade de anexar documentos.
Visualizag&o de créditos tributarios.
o ldentificagdo de CPF ou CNPJ ja cadastrados impedindo a duplicagéo.
Gerenciamento das inscri¢des mercantis.
o Baixa de inscrigdo mercantil
o Ativacao de inscricado mercantil.
o Numeracéao de inscrigdo municipal automatica no ato do cadastro ou inicio da opgao de
contribuinte mercantil.
Impresséo do cadastro mercantil de:
o Ficha cadastral
Extrato de débitos aberto
Requerimento de alvara de funcionamento.
Ficha de cadastro de feira livre
Ficha de cadastro de mercado publico.
Ficha de cadastro de transporte publico.

o
o
O
O

e}

OO0 OO O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0

O O O O O

Possibilidade de integracdo dos Cadastros Mercantil com o Imobiliario quanto a posi¢cao do Uso do
solo e area edificada do imédvel, identificando a empresa que ocupa o imével.
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Emissédo e manutengao das Notas Fiscais de Servigcos Avulsas (NFS-a); com as seguintes fungdes:

o Calculo automaticos de descontos.

o Reaproveitamento das discriminagdes dos servigos de notas anteriores por prestador de

Servigo.

o Retengéo de iss automatica quando o tomador for uma instituicdo cadastrada como retentora.
Cadastro dos descontos de INSS e IRRF para serem utilizados nas notas fiscais avulsas (NF-a).
Gerenciamento dos alvaras de funcionamento, Com:

o Emissao, cancelamento e impressao.

o Langamento em massa de todos os contribuintes mercantis inscritos.

o Reaproveitamento de alvaras emitidos em exercicios anteriores.

o Gerenciamento da vigéncia do alvara.

Vigilancia Sanitaria, com
o Emissao, cancelamento e impressao.
Lancamento em massa de todos os contribuintes mercantis inscritos.
Reaproveitamento de alvaras emitidos em exercicios anteriores.
Identificacdo automatica da emissao da taxa pela atividade comercial informada no cadastro
mercantil.
o Gerenciamento da vigéncia do alvara.
Ocupacéo de Areas Publicas,

o Emisséo, cancelamento e impressao.

o Langamento em massa de todos os contribuintes mercantis inscritos.

o Reaproveitamento de alvaras emitidos em exercicios anteriores.

o Gerenciamento da vigéncia do alvara.

Licencas para Veiculos, Taxi e Moto Taxi

o Emisséo, cancelamento e impressao.

o Langamento em massa de todos os contribuintes mercantis inscritos.

o Reaproveitamento de alvaras emitidos em exercicios anteriores.

o Gerenciamento da vigéncia do alvara.

o ldentificagao do proprietario e do condutor do veiculo.

Feira Livre.

o Emissao, cancelamento e impressao.

o Langamento em massa de todos os contribuintes mercantis inscritos.

o Reaproveitamento de alvaras emitidos em exercicios anteriores.

o Gerenciamento da vigéncia do alvara.

Cadastro e controle dos feirantes e boxes do mercado publico.
Calculo das taxas de todos os alvaras.
Emisséo de taxa de abate de animais;

o Com calculo automatico de acordo com a quantidade de animais e tipo de animal.
Gerenciamento das taxas de sepultamento.

o Cadastro dos locais de sepultamento.

o Informagbes do falecido.

o Emissao das taxas de sepultamento.

Gerenciamento das taxas de tumulos, com:

o cadastro dos cemitérios.

o Cadastro dos tumulos.

o Emissao das taxas de manutencao dos tumulos.

o Emissao das taxas de sepultamento.

o Cadastro dos locais de sepultamento.

Emisséo das taxas de preco publico.

Gerenciamento do ISSQN dos auténomos, com:
o ldentificagdo dos autbnomos pelas atividades comerciais ou pela inscrigdo municipal.
o Langamento do ISSQN anual de todos os autbnomos.

O O O

Modulo de cobranga do ISS dos cartérios. Modulo para repasse do ISS retido por terceiros. Modulo de
cobranga do ISS dos Bancos Modulo de fiscalizagdo do Simples Nacional. publico.

MODULO DAM
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Gerenciamento dos dams, com:
o Emissao de dam avulso mercantil; imobiliario, e de taxas diversas
o Anulagao de dam.
o Emisséao de segunda via
o Alteracéo de data de vencimento.
Ferramenta de emissdo de dam em massa, selecionando os contribuintes, valor e taxa ou tributo.
Ferramenta gerencial para alteragao da situacdo dos dams emitidos sem precisar realizar o
cancelamento.
Ferramenta gerencial de remanejamento de dams entre contribuintes remanejando um dam de um
contribuinte para outro.
Ferramenta gerencial de reajuste dos valores dos dams, alterando o valor do dam sem precisar de
cancelamento.
Emissao de cédigo de barras no padrdo Febraban Arrecadagao de imposto.
Emisséo de cédigo de barras no padrdo Febraban titulo de cobranca.
Emisséo de boletos com e sem registro
Emissao de boletos com grcode PIX, com e sem registro.
Emissao de boletos sem registro com identificacdo do cédigo de distribuicao.
Possibilidade de emisséo de boletos para contas distintas por tributo.

MODULO DIVIDA

Gerenciamento da divida, com:

o Emissao da divida ativa mercantil e imobiliaria.
Emisséo da divida néo tributaria.
Gerenciamento da divida executada.
Ferramenta de langamento de divida ativa.
Ferramenta gerencial podendo alterar as situagées das dividas.
Ferramenta de emissao de notificagdo de débitos em massa.

o Ferramenta de prescri¢cao de dividas em massa, podendo ser selecionado filtros.
Acordos de divida, com:

o Acordos de divida inscrita.
Acordos de divida executada.
Acordo de divida n&o inscrita.
Acordo de divida nao tributaria.
Modulo para programas de refinanciamento de dividas.
Reparcelamento de acordos ndo cumpridos.
Consolidagao de débitos, unificando varios débitos em um uUnico parcelamento.
Anulagao de acordos.
Ferramenta de cancelamento de acordos de forma automatizada, cancelando acordos sem
nenhuma parcela paga, e cancelando acordos com parcelas pagas e outras em aberto.
Integracao com o sistema de Protesto em cartério do Brasil.

O O O O O

O O O O O O O O

MODULO ARRECADACAO
Gerenciamento dos arquivos de pagamentos de DAM'’s da arrecadacéo;
o Com baixas via leitura de arquivos de retornos bancarios.
o Com Baixas através de APls com os sistemas das instituicoes financeiras.
o Alteracao das situagcdes dos dams apds leitura do arquivo
o Baixas manuais gerenciais.
Controle do Simples Nacional: baixa dos arquivos DAF;
o Leitura do arquivo, gerando um reconhecimento da receita recebida.
o Registro deve ficar visivel no cadastro do contribuinte.

Gerenciamento da Tesouraria;
. Caixa — com
o Registro de abertura.
o Movimento e encerramento, para recebimento de titulos em tesouraria, e adaptado para
leitura do codigo de barras.
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o Emissao de comprovante fechamento de caixa.

o Emissao de comprovante de pagamento adaptavel a impressoras fixas e portateis.

o Relatério de movimentacgao e arrecadagao, por conta bancaria, tipo de conta bancaria, tipo de
tributo, periodo, tipo de baixa.

o Relatério de movimentagdo Geragao de arquivo de remessa bancario com os boletos
gerados, atendendo as novas regras de cobranga bancaria da Febraban.

MODULO CERTIDOES
e Emissao de Certidoes Negativas de Débitos Imobiliarios, Mercantis e Geral
o Emissao de Certiddes Negativas com Efeito de Positiva Imobilidrias, Mercantis e Geral.
o Com verificagdo de cadastros duplicados como chave de identificagdo o CPF ou CNPJ.
o Verificagdo de todos os imoéveis vinculados ao cadastro do proprietario na emissao de certidao
da pessoa fisica ou juridica de débitos municipais.
e Emissao de Certiddes Negativas de Débitos de imoéveis Rurais.
e Emissao de Certiddoes da Divida Ativa Municipal CDAs
o . Langamento através de ferramenta gerenciavel de CDAS para contribuintes devedores.
= Com filtros de valores, tipos de contribuintes, contribuintes, imoveis, tipos de iméveis e
outros.
Certiddes Diversas.
Certidao de Regularidade de Fiscal.
e Impressao de Termo de inicio.
e Impressao da peticéo inicial.
e Impressao certidao de divida ativa CDA.
e Exportagdo de arquivo em leiaute especifico do TJPe determinado pelos TJs , contendo os dados dos
contribuintes inadimplentes e inscritos em divida, para execugéo em lote.

MODULO FISCALIZACAO

Manutencao de Cadastro de Fiscais;

Emissédo e manutencédo de Documentos;

Emisséo e manutengao de Ordens de Servigo;

Emissédo e manutencéo de Termo de Inicio;

Emissédo e manutencao de Mapa de Apuragao;

Emissédo e manutencéo de Mapa de Apuragao detalhado, contendo o registro das notas eletrénicas

emitidas pelos contribuintes;

Emisséo de Auto de Infragao;

Emissao de Termo de Encerramento;

Emissédo e manutencao de Ordens de Servigos — Fiscais;

Emisséo do livro fiscal dos contribuintes por més, e com a possibilidade de emitir no livro fiscal apenas

as notas retidas;

e Tela para controle e bloqueio de tomadores de servigo cadastrados no portal pelos contribuintes
prestadores.

e Gerenciamento CRP - Contas de Receitas Proprias (integrado ao Sistema de Contabilidade gerando
todas as guias de receitas na Contabilidade do Municipio. Vinculagéo dos tributos as fichas de
receitas contabeis.

e Ferramenta de fiscalizagcdo das empresas optantes pelo simples nacional.

PORTAL DO CONTRIBUINTE

CARACTERISTICAS GERAIS:

Deve seguir as seguintes Funcionalidades: sistema para ambiente Windows. Sistema deve funcionar através
de ambiente Web necessitando apenas de conexdo com a internet, podendo ser utilizado navegadores padrdes
como: Mozila Firefox, Google Chrome, Internet Explorer etc. Log de Manutengcao de Dados com todas as
versdes de cada Registro, Alterado ou Excluido no Banco de Dados se um registro for alterado, a versao anterior
devera ser mantida, se um Registro for excluido, devera ser mantida uma copia do registro. Banco de dados
hospedado em nuvens. Emissdo de documentos em pdf. Documentos com cddigo de verificagdo e

AN /
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autenticidade. Autenticidade de documentos através de arquivo QRcode. Calculo automatico de impostos e
taxas parametrizado de acordo com a lei municipal. Solicitagdo e emissao de alvaras, ITBls e parcelamentos
envolvendo todo o processo incluindo a disponibilizagdo de guias e DAMs. Solicitagdo de uso do portal. O
sistema deve ser parametrizavel de acordo com o Caédigo Tributario Municipal — CTM. Reajuste automatico dos
indices inflacionarios, indices de corregao oficiais. Encerramento de competéncia de ISSQN. Possibilidade de
recolher ISSQN por nota emitida e geral de todas as notas de um mesmo periodo. EMISSAO DE NOTA AVULSA
ELETRONICA: Emissdo de nota avulsa. Impressdo da segunda via: Disponibilizagdo da nota apenas apés a
baixa do dam de recolhimento do imposto. EMISSAO DE NOTA ELETRONICA: Emisséo de nota: Manual e via
webservice através de API ou envio de arquivo RPS; Cancelamento de nota; Substituicdo de nota; Impressao
de notas através de arquivo XML; Impressa de notas individual ou mais de uma selecionadas por filtros.
AUTENTICIDADES: Autenticidade de boletos. Autenticidade de alvaras. Autenticidades de ITBIs.
Autenticidades de notas. Autenticidade de certidées. DOCUMENTOS GERAIS: Emisséo de ficha de imével.
Emissao de certiddes negativas. Emissao de extrato de débitos. Emissao de ITBIl. Emiss&o de alvara. Emissao
de segunda via de boletos. Carnes de IPTU do exercicio. ISS CARTORIOS: Emissao de declaragdo de issqn.
Emissdo de dam para recolhimento. Abatimento automatico dos valores das contribuigdes judiciais e dos
impostos estatuais. ISS BANCARIO: Emissao de declaragao apurada pelo plano geral de contas ou pelo
detalhamento. Impressdo das declaragbes. Encerramento de declaragdo com emissdo do boleto de
recolhimento.

SISTEMA DE FOLHA DE PAGAMENTO

Sistema de gestdo de pessoal e recursos humanos de interface amigavel permitindo o controle de forma
integrada e eficiente em todas as etapas do gerenciamento de pessoal. Cadastro completo do servidor, com
histéricos de alteragbes, atos de admissdo, afastamentos e demissdes, gerenciamento dos servidores,
compreendendo o cadastro do servidor, geracdo de folha de pagamento, geracdo de arquivos bancarios,
informes de rendimentos, ficha funcional entre outros, permitindo anexar diversos documentos digitalizados no
cadastro do servidor, servindo de complemento do assunto registrado na Ficha Funcional. Possibilidade de
permissdes de acesso diferenciado por perfil de uso e grupos de atividades, com gerenciamento adequado de
atributos e facilidades, de forma a depender das senhas de Usuarios. Suporta o processamento de diversas
unidades organizacionais hierarquicamente relacionadas, em uma unica instalagdo, na mesma base de dados.
Cadastro de Dependentes dos servidores, Cadastro de Pensionistas, de Pensdes Alimenticias e Pensbes
Especiais, Cadastro do vinculo dos servidores com a instituicdo, permitindo mais de um vinculo (concomitante
ou néo), categoria RAIS, regime previdenciario, informagdes de origem do servidor cedido, origem de recursos,
histérico de férias, dados para o SIOPE como tipo categoria, categoria, segmento de atuagdo e dados de
qualificagédo dos profissionais de educagéo, jornada de trabalho, possibilitando o cadastro de incapacidades do
servidor, entre outros, com possibilidade de nimeros de matricula distintos. Registro de informagdes do histérico
dos servidores e atos: Ingresso de servidores, contratagdo temporaria, nomeacgao de estatutarios, transferéncia,
cessao, nomeagao para cargo em comissao, efetivo entre outros, posse de servidores, entrada em exercicio,
alteracgdes de cargo, alteragdes de jornada de trabalho, localizagéo do servidor abrangendo secretaria, lotagao,
local de trabalho e setor, cargos e niveis funcionais. Para cada Ato um registro das informagdes montando o
histérico do servidor. Viabilizar a visualizagdo de toda a evolugéo da Vida Funcional dos servidores. Controle de
afastamentos, através de regras diferenciadas para cada situagao e envio para o e-Social. Execugao de calculos
de Auxilio Maternidade, Auxilio Doenga. Consulta de afastamentos, desligamentos e admissdes de acordo com
a natureza, periodo e servidor. Cadastro e Definicdo da Estrutura Organica do Orgdo, Cédigo do Orgéo,
Descricdo, Nomenclatura, Endereco. Disponibilidade para inclusdo de tabelas de cargos e salarios, com
caracterizagao por classes e referéncias salariais. Disponibilidade para langamento de movimentos manuais,
com a indicagéo de Verba, més da Folha de Pagamento e valores a movimentar. Possibilidade de realizagédo de
consultas através da Internet/Intranet, utilizando o Portal do Servidor da Contratante, para verificacdo de dados
funcionais atuais, dados do acervo funcional, financeiro, histéricos, contracheques, frequéncia, consulta e
impressao do contracheque de qualquer més, impressdo da Ficha Financeira, Funcional e Rendimentos.
Gerenciamento do processo de controle de férias, desde a geragao, registro e langamento; Possibilidade de
criagdo de folhas extraordinarias, baseadas em dados de meses anteriores. Possibilitar o pagamento da folha
de pagamento através de remessas bancarias, e leitura do retorno com informagdes dos valores efetivamente
pagos e também os ndo processados (arquivos conforme layout fornecido pelo Banco); Efetuar Despesas
(consignacdes em folha) e Encargos Sociais; Prever na geracdo das informagdes do Imposto de Renda a
inclusdo de anos anteriores de acordo com a determinagcédo da contratante; emissédo dos comprovantes para
declaracéo de Imposto de Renda, inclusive o envio e atualizagdo das informacgdes da DIRF; geragdo da SEFIP,
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da RAIS, Manad. Emissao de relatérios analitico com todas as informagbes funcionais e financeiras dos
servidores, vinculo empregaticio, lotagéo, cargo, data de admissao, data de aniversario, valor, estabelecimento
bancario, agéncia bancaria. Resumo geral da folha por érgao, vinculo empregaticio, lotacédo, cargo, data de
admissao, data de aniversario, valor, estabelecimento bancario, agéncia bancaria, por cédigo de vantagens ou
descontos; Calculos automaticos da folha, com possibilidade de cadastro de tabelas de previdéncia prépria e
geral e contribuintes individual. Possibilidades de criar vantagens ou descontos automaticas e formula de
calculo. O sistema envia todos os eventos do eSocial, desde os eventos periddicos e ndo peridédicos, com
possibilidade de retificagao dos eventos, assim como exclusdo. Os arquivos poderao ser enviados em lotes ou
individuais, com possibilidade de tratamento de forma individualizada dos retornos. Evento de fechamento da
folha com possibilidade de transmitir para a DCTFWEB, Emissdo de contra-cheque de funcionarios e
pensionistas em formulario padrédo da contratante, contendo data de admissdo, lotacdo, municipio,
fungéo/cargo, vinculo, situacdo, identidade, CPF, numero de dependentes de IR, carga horaria, valor,
estabelecimento bancario, agéncia bancéaria, conta-corrente; Geragao de relatérios com os diversos niveis de
filtros, tais como 6rgao, tipo de ato, tipo de cargo, lotagéo, cargo, data de admissao, valor, estabelecimento
bancario, agéncia bancaria, entre outros, podendo ser definido pelo usuario; Os relatérios deverdo ser
visualizados em tela antes de serem impressos, podendo também ser gravados em varios formatos, como:
Texto, CSV, XLS, PDF. Relagéo de servidores que possuam determinado tipo de ocorréncia, em periodo de
tempo especificado. Relagédo de servidores com previsdo de aposentadoria compulsoéria. Parametrizagdo do
cadastro de tabelas de calculos (INSS, IRRF, Salario Familia, etc.), cujos valores e/ou percentuais sejam
armazenados historicamente, sem limite de tempo. Geragao de arquivos para o SAGRES TCE-PB, TCE-PE,
SIAI-DP, Receita Federal do Brasil — Layout atualizado para exportagdo de dados financeiros dos servidores
para o aplicativo DIRF; Caixa Econdmica Federal/INSS — Layout atualizado para a exportagao de dados para o
aplicativo SEFIP; Estabelecimentos Bancarios Diversos — Layout atualizado dos seguintes estabelecimentos
bancarios: Banco do Brasil e Caixa Econbémica; Das Previdéncias: O Sistema devera suportar descontos
previdenciarios para os 6rgdos de previdéncia oficiais e proprias; As tabelas previdenciarias deverado estar
atualizadas com a legislagao vigente, observando os limites e faixas de iseng&o. Gerador de relatérios em .csv,
possibilitando emitir o tipo de relatério por diversos agrupadores. Geragao do arquivo de qualificagdo cadastral
em lote. Geragao do arquivo SIOPE da folha de pagamento, possibilitando a separagéo por fonte/origem de
recursos. Geracgao e envio dos eventos para o eSocial, obedecendo todos os requisitos, consulta dos retornos
e suas mensagens, por eventos e transmissdes de cada fase do eSocial, possibilitando o envio por lote ou
individualmente. O sistema deve enviar para ser assinado digitalmente, na plataforma de assinatura do érgao,
identificando niumeros do documento, unidade orgamentaria, unidade gestora, favorecido, valor do documento,
data do documento, todos os documentos e relatérios emitidos, individual ou em lotes, com certificado digital,
respeitando os padrbes da ICP-Brasil; O sistema devera ter um médulo de Inteligéncia de dados (Business
Inteligence) que apresenta analises e projecdes da folha e analises criticas de todos os componentes intrinsecos
a uma gestao de recursos humanos no municipios. Suporte: Suporte técnico em horario comercial, a qual
atendera duvidas e sugestdes através sistema de atendimento que une recursos de Help Desk e Service Desk,
abrindo ticket de atendimento, com acompanhamento em tempo real pelo usuario, armazenamento dos
chamados com histéricos, integragdo com canais de comunicagdo como E-mail, Telefone, WhatsApp, Chat
online e gratuito disponivel na ferramenta.

PORTAL DO SERVIDOR

Portal do Servidor via web ininterruptamente; apresenta o vinculo do servidor e possibilita consultas e impressao
de documentos para o Servidor municipal realizar consultas e emitir seus Contracheques, Ficha Financeira e
Comprovante de Rendimentos; Possibilidade de impressao de suas informagdes tais como: ficha financeira,
declaracdo de rendimentos e contracheque; O acesso pessoal ao Portal do Servidor para utilizagao sera
realizado através de suas informagdes pessoais cadastradas no sistema e validadas no mesmo com
disponibilizagao de senha através de e-mail.

SISTEMA DE CONTROLE DE FROTA

O Sistema de Controle de Frota devera ser disponibilizado via Web proporcionando uma plataforma eficiente,
dindmica e bastante intuitiva, amplamente configuravel as necessidades do 6rgéo contratante, com acessos
multiusuario, definidos por Usuario/nivel de acesso; o sistema esta estruturado a partir de cadastros especificos
que irdo permitir o devido registro, controle e transparéncia imprescindiveis a gestdo da Frota, conseguinte a
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identificagdo de Unidades da Instituicdo/Orgaos e respectivas Unidades Orgamentarias; Cadastro de Pessoas
Fisicas e Juridicas (Fornecedores).

Veiculos/Maquinas

Modelo, Marca, Tipo de Veiculo, Placa, caracteristicas técnicas, Tipo de Combustivel, Tombamento, data de
aquisicdo, Nota Fiscal, Dados do Proprietario, Motorista/Operador, Unidade/Orgdo responséavel, estado de
conservagdo e situagdo operacional; Cadastro de Motoristas e Operadores; Cadastro de Postos de
Abastecimento; Cadastro de Produtos/Servigos especificados por tipo; Cadastro de Locadores; o gerenciamento
efetivo realize-se por Moédulos:

Contrato/Nota Fiscal

Tipo de Contrato: Posto de Abastecimento, Locacdo de Veiculos, Manutengdo de Veiculos (aplicaveis por
Licitacado e de maneira avulsa).

Saidas

Registro de movimentagado de veiculos por percurso / distdncia (calculavel ida e volta e quantidade de
combustivel necessaria), opgdes de registros do motivo da saida e observagdes adicionais, data / hora e km de
saida.

Entradas

Espelho das Saidas e que registram a conclusdo dos percursos realizados com a confirmacgao de observacgoes,
data / hora e km de entrada.

Abastecimentos

Realizados a partir de Contrato/Nota Fiscal de abastecimentos com disponibilidade da saldo e vinculados as
Saidas registradas, optando-se por tipo de combustivel e valor ocasional na efetivagao do registro.
Manutencéo

Realizada a partir de Contrato/Nota Fiscal de Manutengao que ira consolidar os valores gastos com os servigos
realizados através de Licitagdo ou contratagdo avulsa.

Definicdo de Movimentagao Mensal do Controle de Frota

Geracdo de Demonstrativos Mensais — Padrdao TCE; relatérios de gestdo conforme o Movimento -
Saidas/Entradas e abastecimentos ou relatério consolidado), manutengdes, Contratos, Consumo por Postos,
veiculos e motoristas por filtro, formataveis pelo préprio Usuario e disponiveis nos principais formatos de arquivo
do mercado (Excel, PDF, Word, dentre outros); geracgéo de arquivo por Unidades/Orgéos, Veiculos e Maquinas
para prestagdo de contas mensal ao Tribunal de Contas via SAGRES (2025); Ajuda / acesso aos Canais de
Suporte.

PORTAL DE TRANSPARENCIA DA FROTA

Portal vinculado ao Controle de Frota que espelha as ocorréncias registradas e da transparéncia a gestao dos
atos realizados pelos Orgéos gestores, disponibilizando dados acerca dos veiculos, despesas realizadas com
abastecimentos e manutengdes, indicadas por valores e representacdo grafica e/ou geragcédo de relatérios
especificos definidos por filtros.

SISTEMA DE FARMACIA BASICA

O Sistema Farmacia Basica devera ser disponibilizado via Web proporcionando uma plataforma eficiente,
dindmica e bastante intuitiva, amplamente configuravel as necessidades do 6rgéo contratante, com acessos
multiusuario, definidos por Usuario/nivel de acesso;

Cadastro de Pessoas Fisicas e Juridicas (Fornecedores) e principalmente o Cadastro de Beneficiarios
identificados através do Cartdao SUS, Cartdo Farmacia ou dados pessoais de praxe;

Gerenciamento das Unidades de Estoque consolidado na Farmacia Central ou distribuido de forma simultanea
pelas Farmacias Basicas e Unidades de Saude Municipais (Unidade Or¢gamentéria), controlando o consumo
através do monitoramento por quantidades, percentuais ou nivel de estoque identificado por cores e cadastros
individualizados por produto (com destaque aos vencidos), possibilitando transferéncias de produtos entre as
Farmécias sem consumo efetivo, ficando os itens remanejados disponiveis em outras Unidades; Solicitagdes
de Reposigao ao Estoque;

Os produtos serao identificados a partir do cadastro de Principio Ativo e niveis de Estoque que compdem o
cadastro de Produtos/Medicamentos: detém as caracteristicas particulares de cada produto como Cédigo de
barras (identificagdo por leitor 6ptico), Registro na SES (Secretaria Estadual de Saude) e Registro no MS
(Ministério da Saude), nome do Produto/Medicamento, Tipo/Grupo, Principio Ativo (se for o caso),
Marca/Laboratorio.
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Dados Gerais

Tarja, unidades de medidas padrdo, minima e quantidade de referéncia, especialidades de medicamentos,
informacdes de referéncia por nivel do Estoque e localizagao.

Lotes

N° do Lote, data de fabricacdo e validade.

Observagoes

Adicao de informagdes complementares; Aquisigdes/Entradas no Estoque registradas por data e individualizada
por produto, classificadas por Tipo de Aquisigao (compras, doagdes, ajuste de estoque, outros), identificacédo do
Fornecedor, dados de Nota Fiscal, Empenho, Licitagao, indicagdo da Unidade de Estoque, tabela Produtos que
ira compor o Estoque e esta orientada por Cédigo e descri¢do dos itens, N° do Lote, quantidade e valor unitario;
Doacbes/Saidas do Estoque registradas por data e classificadas por Tipo de Doagao (doagdo, ajustes de
estoque, outros, identificagdo do Beneficiario, Farmacia (Unidade de Estoque), especificacdo do
produto/medicamento, lote e quantidade, estando a disposicdo o campo Observagbes e principalmente o
Histérico de Doagbes ao Beneficiario - que registra todas as doagdes realizadas (por periodo) para restringir as
doagdes indiscriminadas e consumo indevido, especialmente medicamentos de uso controlado; relatérios de
gestédo por entradas, doagdes, transferéncias, demonstrativos/extratos de saldo e movimentagdes dos estoques
por filtro, formataveis pelo préprio Usuario e disponiveis nos principais formatos de arquivos do mercado (Excel,
PDF, Word, dentre outros); ferramenta de Reprocessamento do Estoque; geracdo de arquivo por Unidades/
Farmacias e Estoques para prestacdo de contas mensal ao Tribunal de Contas via SAGRES (2025); Ajuda /
acesso aos Canais de Suporte.

PORTAL DE FARMACIA BASICA

O portal deve ser uma plataforma web, em qualquer browser, responsivo, capaz de exibir todos os estoques
das unidades farmacéuticas do municipio. O portal deve ser integrado ao sistema municipal de gestdo de
farmacias, de forma automatica, em tempo real. O portal deve ser capaz de oferecer opgdes de visualizagao de
Estoque por Farmacias e Medicamentos por Classificagdo, apresentando informagbées de cadastro das
Unidades — Farmacias existentes no Municipio. O portal deve ser capaz de oferecer opgdes de filtro por nome
de Produto / Medicamento e Unidade — Farmacia, incluindo a opgéo de emisséao de relatério em padrdo PDF e
impressao através de periféricos. O portal deve ser capaz de emitir relatérios, por opgdes de filtro por nome de
Produto / Medicamento, Unidade — Farmacia, Principio Ativo / Insumo e Classificagdo, em formato PDF e
impressao através de periféricos.

SITE DO MUNICIPIO

O Website/Portal devera ser estruturado da seguinte forma: Home (pagina inicial), A Prefeitura, Cidade,
Legislagdes, Midias, Publicagbes, Transparéncia Fiscal, Perguntas Frequentes, Formulario de Contato,
Formulario de Acesso a Informacao, e-SIC e estatisticas de atendimento, Link de acesso ao Portal da
Transparéncia conforme Lei Complementar n® 131 de 27 de maio de 2009, Banners, Telefones e Links uteis.
“Website/Portal” utilizando HTML, CSS, Javascript, PHP e PostgreSql, contendo sessdes A Cidade (Historia,
Mapa, Aspectos Gerais), A Prefeitura (Histéria), Publicagédo de Legislagdes, Publicagdes (Diario Oficial, Editais),
Transparéncia, Listagem de Licitagdes, Glossario, e-SIC e relatério de estatisticas de atendimento, Acompanhe
sua solicitacdo e-SIC, Area para Telefones Uteis, Ouvidoria, Opcdes de acessibilidade e libras, Gerenciador
de Banners, Perguntas Frequentes, Dashboard e estaticas de acesso ao portal, Gerenciador para paginas
estaticas. (Perguntas Frequentes, Manual de Navegagéo, Solicitagdo a informagdes, Transparéncia Fiscal),
Manual de uso das funcionalidades do portal institucional, Gerenciador de perfis de acesso, Gerenciador de
temas do site (cores do portal), Painel Administrativo, Acesso Rapido para a Transparéncia Fiscal (area
contendo atalho segmentado dos dados da transparéncia fiscal do municipal), Gerenciador dos dados da
Prefeitura (Logomarca, Endereco, E-mail), Site Responsivo, Gerenciador de Menus e submenus, Registro de
atividades (logs de acessos e alteragdes). O servigo deve ter espago ‘“ilimitado” para armazenamento de
arquivos referentes a “Website/Portal” e contas de “e-mail”. O servigo deve ser plano “Certificado SSL I”, com
criptografia de “128/256 bits” para seguranga na transagéo das informagdes durante a navegagao. O servigo a
ser fornecido deve ter acompanhamento e triagem mensal com relatério indicativo das conformidades dos itens
exigidos pelos 6rgaos fiscalizadores, bem como informagdes sobre e situacdo dos rankeamentos. Este servigo
antecipa possiveis problemas para que passamos agir diligentemente. Deve esta contemplando a migragao de
conteuldo antigo para a nova estrutura, desde que o contratante fornega o backup, caso contrario, faz necessario
que a antiga estrutura esteja em total funcionamento, para que se possa migrar manualmente. Contemplar o
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servico de alimentagdo de conteudo, desde que o mesmo seja disponibilizado pela contratante, onde sera
gerenciado por um cronograma de tarefas fornecido pela contratada.

SISTEMA DE ACAO SOCIAL

O Sistema Acgéo Social devera ser disponibilizado via Web proporcionando uma plataforma eficiente, dindmica
e bastante intuitiva; amplamente configuravel as necessidades do érgao contratante, com acessos multiusuario,
definidos por nivel de Usuario e Grupos de Permissdes, Log Manutengao/Registros de agdes do Usuario; dispde
de Cadastro de Beneficiarios articulado por médulos para contemplar as mais diversas situagcdes a agdes de
ambito social relativas as Instituicdes Publicas, visando o atendimento de Individuos, Familias, dentre outros
grupos em situagao de vulnerabilidade; cadastrados contendo dados pessoais e profissionais do Beneficiario
com reconhecimento por foto e/ou registro biométrico por digital, documentos anexados digitalmente,
Dependentes / Membros da Familia, cursos e eventos pretendidos, histérico de vicios, violéncia familiar,
participacdo em Grupo/Associagdes, vinculo com Programas Sociais fomentados pelo Municipio, Estado ou
Governo Federal, Atividades Sécio/Culturais; ferramenta de importacdo de Beneficiarios via arquivo Excel
oriundos de Programas Federais ou outras bases de registros; integragdo com o sistema de Protocolo e
Assinatura Digital por tipo de documento e Processos; Modulo estruturante do sistema que compreende os
recursos e agdes implementadas: Atividades Socioculturais, *Programas de Distribuicdo de Beneficios
(contemplando o nome do Programa, metas, identificacdo de Convénio, Lei regulamentar, objetivo, beneficios
vinculados, limites de doagdes por quantidade e tempo, Unidade Orgamentaria e documentos padréo vinculados
automaticamente as Solicitagbes/Recebimentos), Programas Sociais do Governo Federal, Convénios (contendo
as principais informagées do Convénio, percentual por colaboracdo cooperativa e Aditivos), Beneficios e
Unidades Orgamentérias; doagdes registradas através do Modulo Movimento, compartimentando as telas:
*Solicitagcdo: descriminando o Beneficiario, Nome do Programa, data da solicitagdo, n° do Processo,
Requerimento (automatico), Beneficios (vinculados a cada Programa e gerenciavel por quantidade, valor e
prazo), emissao de documentagédo padrao previamente editada e de forma automéatica (Recibo, Declaragao,
Declaracao de Funcionario, Declaragao de Renda, Parecer da Assistente Solicitagao, Histérico de Solicitagdes
do Beneficiario), campo Observagdes para adigdo de informagdes complementares, totalizador de beneficios e
resumo de solicitagdes (por periodo), sendo configurado o resumo sistematicamente como parametro para
limitar a concessao de beneficios por critério do Programa; *Recebimentos: espelho da solicitacdo que registra
as doagbes concluidas com o registro da data de recebimento; relatérios de gestdo por Doagdes, Beneficiarios
e tabelas complementares, formataveis pelo proprio Usuario e disponiveis nos principais formatos de arquivos
do mercado (Excel, PDF, Word, dentre outros); o sistema oferece ainda um visual moderno com acesso as
atualizag6es aplicadas; Ajuda / acesso aos Canais de Suporte, conectividade a Redes Sociais, como Instagram,
Facebook, Twitter e LinkedIn, além da possibilidade de escolha de Perfil do sistema para alternar a experiéncia
visual e usufruir de um ambiente mais personalizado sempre que desejar.

SISTEMA DE CONTROLE DE ESTOQUE

O Sistema de Controle de Estoque e gestdo de compras devera ser disponibilizado via Web proporcionando
uma plataforma eficiente, dindmica e bastante intuitiva, amplamente configuravel as necessidades do 6rgao
contratante, com acessos multiusuario, definidos por Usuario/nivel de acesso, registros de acgdes e
especificados por Instituicbes, Secretarias/Departamentos e/ou Setores, possibilitando a devida manutengao
dos estoques através de Programas Institucionais e Unidades Orgamentarias; Cadastro de Pessoas Fisicas e
Juridicas (Fornecedores); gerenciamento de varias Unidades de Estoque simultaneamente: em Poder de
Fornecedores, Unidades Proprias e consolidado por produtos; controle de consumo através do monitoramento
por quantidades, percentuais ou nivel de estoque identificado por cores relacionado a cadastros individualizados
por produto; emissao de Ordens de Servigos e Solicitagdes de reposi¢ao; Aquisigcdes/Entradas no Estoque
registradas por data, individualizada por produto ou em massa por importagéo via arquivo Excel, classificadas
por Tipo de Processo (Licitagbes, compras emergenciais ou avulsas), Tipo de Aquisi¢do (compras, doagdes,
ajuste de estoque, outros), especificacdo de Programas Institucionais (recursos/Convénios), Estoques definidos
e poder do Fornecedor ou Unidades Proprias, registros de Notas Fiscais e verificagdo de autenticidade,
Contratos e Aditivos por vigéncias, tabela Produtos que ira compor o Estoque - orientada por Cédigo e descrigédo
dos itens, data de validade, quantidades, valores unitarios e total geral; transferéncias entre estoques,
permitindo a visualizagédo e gestédo simultdnea de varias unidades de estoque; Requisicbes/Saidas do Estoque
registradas por data, classificadas por Tipo de Saida (normal, doagao, ajustes de estoque, etc), dispensas via
Solicitagdes (internas/externas) de produtos ao Estoque (Estoque Web) por Instituicbes/Departamentos e
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Setores, classificadas por Programas Institucionais (recursos/Convénios), identificacdo e assinatura de
Autorizador, Recebedor e Transportador, selegao de Unidade de Estoque em Poder do Fornecedor ou Prépria
para as demandas direcionadas a Estoque ou Aquisi¢do especifica, registros de Notas Fiscais e verificagcao de
autenticidade, tabela de Produtos do pedido com recurso de acesso direto aos estoques e definicdo de itens e
quantidades em massa por multi-selegao, totalizando as quantidades e valores por média ponderada, emissao
de Ordens de Compra com baixa automatica dos produtos no estoque e possibilidade de reintegragdo do
estoque por ndo atendimento; *Estoque Web — Tela para realizagdo de solicitagdes diretas ao Controle de
Estoque direcionada ao Painel de Solicitagdes de Produtos ao Estoque pendentes, otimizando os atendimentos
por ordem de chegada e de forma automatica, permitindo o registro de demandas em espera; relatérios de
gestéo por entradas, saidas, transferéncias, demonstrativos/extratos de saldo e movimentagdes dos estoques
por filtro, formataveis pelo préprio Usuario e disponiveis nos principais formatos de arquivos do mercado (Excel,
PDF, Word, dentre outros); ferramentas de manutencéo: Reprocessar Estoque e retirada de produtos zerados
do estoque; Ajuda / acesso aos Canais de Suporte.

SISTEMA DE CONTROLE DE PATRIMONIO

O Sistema de Controle de Patrimbnio devera ser disponibilizado via Web proporcionando uma plataforma
eficiente, dindmica e bastante intuitiva; amplamente configuravel as necessidades de cada 6rgéo contratante,
com acessos multiusuario, definidos por nivel de Usuario e Grupos de Permissdes, Log Manutencao/Registros
de agdes do Usuario.

O sistema devera estar em total consonancia com a legislagao atinente a gestdo Patrimonial e estrutura
organizacional de Instituigdes Publicas, seguindo-se o0 Tombamento, localizagao e registros documentais de
Bens designados ao Patriménio por Unidades Orgamentarias, Orgédos/Departamentos e Setores, e seus
respectivos responsaveis; Cadastro de Pessoas Fisicas e Juridicas (Fornecedores).

Cadastro de Bens Moéveis

Registros de Bens individual ou lote, por data de aquisicdo, Notas Fiscais e Empenho/exercicio, Tombamento
gerado automaticamente pelo sistema ou informado pelo Usuario, definicdo do local onde o Bem se encontra
por escalonamento, Recurso/Convénio, Fornecedor, Tipo do Bem, Marca, Descrigao, Modelo, cor, tipo e valor
de aquisi¢do. Estado de conservagao: Status da atividade, veiculos, terrenos e observagdes, Movimentagdes
de Bens (Depreciagéo) e campo foto para visualizagdo dos Bens.

Cadastro de Bens Imoéveis

Cadastros de Bens Imobiliarios individual ou lote, por data de aquisi¢ao, Notas Fiscais e Empenho/exercicio,
Tombamento gerado automaticamente pelo sistema ou informado pelo Usuario, definicdo do local/Orgéo
responsavel pelo Bem, Recurso/Convénio, Fornecedor, Tipo do Bem, Descri¢do, tipo e valor de aquisigéo.
Estado de conservagao: Status da atividade, terrenos/edificagées e observagdes, campo foto para visualizagao
dos Bens; TGR — Termo de Guarda e Responsabilidade; TClI — Termo de Conclusao do Inventario.
Remanejamento de Bens

Realizado de forma individual ou escala por multi-selecdo de Bens, sendo gerado novo Termo de Guarda e
Responsabilidade.

Manutencao de Bens

Realizada por Tipo de Manutengao e valor, sendo gerado Recibo relativo ao servigo.

Baixas Patrimoniais

Realizadas por Tipo de Baixa e reflexo imediato no cadastro do Bem, sendo gerado o Termo de Baixa
Patrimonial; Depreciagdo de Bens conforme os Tipos de Aquisicdo (PCASP), Tipo Contabil e Tipos de Bens;
ferramentas de ajustes globais no sistema relativos a reavaliagdes de Bens, atualizagdes de taxas de referéncia,
prazos, datas e reaproveitamento de dados; integracdo com o sistema de Protocolo e Assinatura Digital.
Relatérios

Relatérios de gestao disponibilizados por Bens, Remanejamento e Manutencao de Bens, Baixas Patrimoniais,
Depreciacdo e demais Movimentagdes Patrimoniais, formataveis pelo préprio Usuario e disponiveis nos
principais formatos de arquivo do mercado (Excel, PDF, Word, dentre outros); o sistema oferece ainda um visual
moderno com acesso as atualiza¢des aplicadas; Ajuda / acesso aos Canais de Suporte, conectividade a Redes
Sociais, como Instagram, Facebook, Twitter e LinkedIn, além da possibilidade de escolha de Perfis do sistema
para alternar a experiéncia visual e usufruir de um ambiente mais personalizado sempre que desejar.

SISTEMA DE PROCESSO DIGITAL ON-LINE — MODULO BASICO

Protocolo eletronico: Administre os processos administrativos por meio da criagdo de mecanismos
personalizados para cada area especifica, garantindo que as informagdes essenciais sejam transmitidas de
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forma eficiente e precisa aos setores apropriados dentro da prefeitura digital, assegurando um fluxo continuo e
organizado de dados e facilitando a tomada de decisbes.

Memorando: Com a implementacdo do memorando digital, tornamos a troca de informagbdes entre os
departamentos mais eficiente e agil, o que contribui para a otimizagdo dos processos internos. Além disso, essa
ferramenta promove maior transparéncia nas comunicagdes, permitindo um fluxo de dados mais claro e
acessivel a todos os envolvidos.

Circular: Desenvolva, distribua e acompanhe a circulagdo de comunicados de forma eficiente, garantindo que
todas as areas da organizagdo sejam atingidas de maneira agil e eficaz, com um impacto significativo.
Oficios: Envie solicitagdes, ordens ou informagdes de maneira formal, rapida e conveniente, assegurando a
rastreabilidade de todas as notificagdes enviadas por e-mail. Esse processo facilita a comunicagao eficiente com
empresas, contribuintes e servidores, promovendo maior transparéncia e organizagao na troca de informagdes.
Chamados técnicos: Os usuarios encaminham suas solicitagdes e reportam eventuais dificuldades, que sao
encaminhadas para os setores responsaveis, os quais realizam a avaliagao detalhada e fornecem uma resposta
ou solugao por meio dos responsaveis técnicos competentes

SISTEMA DE PROCESSO DIGITAL ON-LINE — MODULO INTERMEDIARIO

Protocolo eletronico: Administre os processos administrativos por meio da criagdo de mecanismos
personalizados para cada area especifica, garantindo que as informagdes essenciais sejam transmitidas de
forma eficiente e precisa aos setores apropriados dentro da prefeitura digital, assegurando um fluxo continuo e
organizado de dados e facilitando a tomada de decisoes.

Memorando: Com a implementacdo do memorando digital, tornamos a troca de informagdes entre os
departamentos mais eficiente e agil, o que contribui para a otimizagéo dos processos internos. Além disso, essa
ferramenta promove maior transparéncia nas comunicagées, permitindo um fluxo de dados mais claro e
acessivel a todos os envolvidos.

Circular: Desenvolva, distribua e acompanhe a circulagdo de comunicados de forma eficiente, garantindo que
todas as areas da organizagao sejam atingidas de maneira agil e eficaz, com um impacto significativo.
Oficios: Envie solicitagdes, ordens ou informagdes de maneira formal, rapida e conveniente, assegurando a
rastreabilidade de todas as notificagdes enviadas por e-mail. Esse processo facilita a comunicagao eficiente com
empresas, contribuintes e servidores, promovendo maior transparéncia e organizagéo na troca de informagdes.
Chamados técnicos: Os usuarios encaminham suas solicitagdes e reportam eventuais dificuldades, que sao
encaminhadas para os setores responsaveis, os quais realizam a avaliagdo detalhada e fornecem uma resposta
ou solugao por meio dos responsaveis técnicos competentes.

Ouvidoria eletréonica: Nos simplificamos o processo de coleta e gerenciamento de feedbacks, reclamagdes e
sugestbes, oferecendo uma plataforma que permite as prefeituras obterem de forma agil e eficiente as
demandas da comunidade. Dessa forma, & possivel organizar, priorizar e responder as necessidades dos
cidadaos, promovendo uma gestdo mais transparente e assertiva.

Pedido de e-SIC: Qualquer pessoa, seja fisica ou juridica, tem o direito de fazer solicitagbes de acesso a
informacéao publica e de acompanhar todo o andamento do processo. Esse procedimento nao apenas contribui
para o cumprimento da legislagao vigente, mas também garante que os cidaddaos possam exercer plenamente
seu direito de

solicitar e obter informagdes relacionadas a gestdo municipal, promovendo maior transparéncia e
responsabilidade por parte das autoridades publicas.

Zeladoria: Criagdo de um canal de contribuigdo para que a sociedade possa colaborar ativamente com a
Zeladoria Publica, proporcionando a participagao dos cidadaos na preservagao do patrimdnio publico e na
melhoria da qualidade de vida da populagéo. Este canal visa fortalecer o engajamento social, permitindo que a
comunidade tenha voz na gestdo e manutengdo dos espagos publicos, promovendo um ambiente mais
sustentavel e acessivel para todos.

Protocolo Administrativo: Automatize e otimize todo o ciclo de vida dos processos administrativos,
implementando regras predefinidas que garantem maior agilidade, preciséo e eficiéncia operacional na gestéo
publica da prefeitura. Isso resultara em uma administragdo mais eficaz, com reducao de erros e melhor utilizagao
dos recursos disponiveis.

Protocolo legislativo: Receba, diretamente da Camara Municipal, as indicagdes, requerimentos e proposituras
organizados de forma clara e detalhada, separados por tipo de documento, autor responsavel e com os
respectivos prazos estabelecidos para cada um.
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Intimagoes: Permite o envio formal de solicitagdes, ordens ou informag¢des de maneira agil e eficiente. Com
foco na rastreabilidade, ele assegura o acompanhamento completo das notificagbes enviadas por e-mail,
proporcionando uma comunicacéao direta e simplificada entre empresas, contribuintes e servidores.

SISTEMA DE PROCESSO DIGITAL ON-LINE — MODULO AVANCADO

Protocolo eletronico: Administre os processos administrativos por meio da criagdo de mecanismos
personalizados para cada area especifica, garantindo que as informagdes essenciais sejam transmitidas de
forma eficiente e precisa aos setores apropriados dentro da prefeitura digital, assegurando um fluxo continuo e
organizado de dados e facilitando a tomada de decisoes.

Memorando: Com a implementacdo do memorando digital, tornamos a troca de informagbes entre os
departamentos mais eficiente e agil, o que contribui para a otimizagcéo dos processos internos. Além disso, essa
ferramenta promove maior transparéncia nas comunicagées, permitindo um fluxo de dados mais claro e
acessivel a todos os envolvidos.

Circular: Desenvolva, distribua e acompanhe a circulagdo de comunicados de forma eficiente, garantindo que
todas as areas da organizagdo sejam atingidas de maneira agil e eficaz, com um impacto significativo.

Oficios: Envie solicitagdes, ordens ou informagdes de maneira formal, rapida e conveniente, assegurando a
rastreabilidade de todas as notificagdes enviadas por e-mail. Esse processo facilita a comunicagao eficiente com
empresas, contribuintes e servidores, promovendo maior transparéncia e organizagao na troca de informagdes.

Chamados técnicos: Os usuarios encaminham suas solicitagdes e reportam eventuais dificuldades, que sao
encaminhadas para os setores responsaveis, os quais realizam a avaliagao detalhada e fornecem uma resposta
ou solugao por meio dos responsaveis técnicos competentes.

Ouvidoria eletronica: Nos simplificamos o processo de coleta e gerenciamento de feedbacks, reclamagdes e
sugestbes, oferecendo uma plataforma que permite as prefeituras obterem de forma agil e eficiente as
demandas da comunidade. Dessa forma, € possivel organizar, priorizar e responder as necessidades dos
cidadaos, promovendo uma gestao mais transparente e assertiva.

Pedido de e-SIC: Qualquer pessoa, seja fisica ou juridica, tem o direito de fazer solicitagbes de acesso a
informacéao publica e de acompanhar todo o andamento do processo. Esse procedimento nao apenas contribui
para o cumprimento da legislagédo vigente, mas também garante que os cidaddos possam exercer plenamente
seu direito de

solicitar e obter informagdes relacionadas a gestdo municipal, promovendo maior transparéncia e
responsabilidade por parte das autoridades publicas.

Zeladoria: Criagdo de um canal de contribuigdo para que a sociedade possa colaborar ativamente com a
Zeladoria Publica, proporcionando a participagao dos cidadaos na preservacao do patrimdnio publico e na
melhoria da qualidade de vida da populacdo. Este canal visa fortalecer o engajamento social, permitindo que a
comunidade tenha voz na gestdo e manutengdo dos espagos publicos, promovendo um ambiente mais
sustentavel e acessivel para todos.

Protocolo Administrativo: Automatize e otimize todo o ciclo de vida dos processos administrativos,
implementando regras predefinidas que garantem maior agilidade, preciséo e eficiéncia operacional na gestéo
publica da prefeitura. Isso resultara em uma administragao mais eficaz, com reducao de erros e melhor utilizagao
dos recursos disponiveis.

Protocolo legislativo: Receba, diretamente da Camara Municipal, as indicagdes, requerimentos e proposituras
organizados de forma clara e detalhada, separados por tipo de documento, autor responsavel e com os
respectivos prazos estabelecidos para cada um.

Intimagdes: Permite o envio formal de solicitagbes, ordens ou informagdes de maneira agil e eficiente. Com
foco na rastreabilidade, ele assegura o acompanhamento completo das notificagées enviadas por e-mail,
proporcionando uma comunicacao direta e simplificada entre empresas, contribuintes e servidores.
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0. SUBLICSOFT.

INOVANDO €E TRANSFORMANDO AGESTAO PUBLICA

Criagcdo de Médulos Customizados ao Cliente: Desenvolva mddulos personalizados de acordo com as
necessidades especificas de sua organizagéo, garantindo que as solugbes atendam de maneira eficaz e
eficiente aos requisitos operacionais e estratégicos do seu ambiente de trabalho.

API de Integragcao com outros sistemas: Realize a integragao entre sistemas utilizando a API de Integracéo,
permitindo uma comunicagao eficiente e automatizada. Essa abordagem possibilita a conexao e o intercambio
de dados entre diferentes plataformas, garantindo maior agilidade nos processos e melhorando a
interoperabilidade.

Valor Total da Proposta: R$ 160.320,00 (cento e sessenta mil trezentos e vinte reais)
Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias
Periodo de Execucdo: 12 meses, a partir de janeiro/2025

Jodo Pessoa-PB, 27 de janeiro de 2025.

CNPJ: 07.553.129/0001-76
PUBLIC SOFTWARE
INFORMATICA LTDA

Av Joao Cirilo da Silva, 221
Sala 602B Altiplano Cabo Branco
Jodo Pessoa/PB CEP: 58.046-005

Marcus Ronelle Monteiro Nunes

Representante
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